
お客様アンケート
Amie国際行政書士事務所

この度は当事務所にご依頼いただきましてありがとうございます。
当事務所ではより良いサービスや提案をご提供できるように、お客様のお声を頂戴しております。
お手数ではございますが、ご協力いただきたくどうぞよろしくお願いいたします。

１．ご依頼の内容を教えてください。
□ビザ申請手続き ☑アポスティーユ認証 □翻訳・通訳 □その他（ ）

２．満足度とその理由について教えてください。
☑非常に満足 □満足 □普通 □改善してほしい □不満
（ ）

３．当事務所を知ったきっかけを教えてください。
□紹介 □HP検索 ☑その他（ googleでブログを見た ）

４．当事務所にご依頼いただく前に、どのような不安やお悩みがありましたか。

韓国の翻訳者の方から「公的な証明が必要です」の意味がわからず、「アポスティーユ認証」という

言葉を知らなかった

５．実際にご依頼いただいて、不安やお悩みは解消されましたでしょうか？お感じになったことを
ご自由にお書きください。

知らなかったことがたくさんあって混乱状態にいたのが、整理することができた

６．当事務所にご依頼いただいてよかったこと、悪かったことがありましたら教えてください。

そもそも行政書士と話す機会がない生活を送っていたので、色々なことが新鮮だった

忙しくて、混乱していた状態を、シェアできる相手がいたのは心強かった

７．今回のアンケート結果を当事務所のHPに記載してもよろしいでしょうか。

□掲載してもよい □イニシャルでならよい □掲載しないでほしい

小川 穂子

お名前 または 会社名

ご協力ありがとうございました。
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